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1. Crescita sana
 
VEGA vuole crescere in modo sano, con le proprie forze 
e con il mercato, per mantenere le nostre strutture ben 
funzionanti. Con prodotti, servizi e processi innovativi, di 
alta qualità, sicuri e rispettosi dell’ambiente, assicuriamo e 
continuiamo ad ampliare le nostre quote di mercato. VEGA 
riesce a farlo orientandosi fortemente alle esigenze dei 
clienti e distinguendosi in modo mirato dalla concorrenza 
con caratteristiche uniche (USP), il tutto con la comprensio-
ne dei valori della curiosità, della semplicità, dell’umanità e 
della coesione. Se i clienti vedono in noi un partner sincero 
e buono, sono felici di collaborare con noi, dal primo 
contatto con il cliente fino al servizio post-vendita. 

A tal fine, all’interno di VEGA sono importanti processi 
sensati ed efficienti. Il nostro funzionamento e i nostri 
processi sono quindi i più semplici, sostenibili e sicuri 
possibile. Le informazioni e le risorse necessarie a tale 
scopo sono sempre a disposizione.

Con i nostri fornitori ci sentiamo connessi e manteniamo 
una comunicazione aperta, equa e orientata alle prestazioni. 
Ci aspettiamo che sostengano e supportino senza riserve 
i nostri principi aziendali per diventare i partner più forti 
possibile nella nostra catena di fornitura. Fornendo un’as-
sistenza mirata ai nostri fornitori, li supportiamo nel loro 
sviluppo e li coinvolgiamo nel miglioramento continuo dei 
nostri processi.
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2. Sostenibilità
 
Promuoviamo lo sviluppo equilibrato degli aspetti ecologici, 
economici e sociali attraverso la nostra azione intrapren
dente. A tal fine, continuiamo a migliorare costantemente  
i processi interni della nostra azienda dal punto di vista 
tecnico e organizzativo, sempre tenendo conto delle oppor-
tunità e dei rischi esistenti.

Occorre rispettare tutte le disposizioni di legge, i requisiti e 
le regole, come ad esempio i requisiti dei clienti, le norme 
ISO, gli standard di settore, ma anche le istruzioni interne.  
In questo modo VEGA è in grado di assicurare la soddisfa-
zione dei nostri diversi stakeholder – come clienti, dipen-
denti e pubblico in generale – e di rafforzare la nostra buona 
immagine. 

Vogliamo operare in modo sostenibile a lungo termine e 
ridurre significativamente la nostra impronta di CO₂ e l’im-
patto ambientale causato dalle nostre attività e dai nostri 
prodotti nei prossimi anni. Oltre all’obiettivo di entusiasmare 
i nostri clienti, la protezione della natura e dell’ambiente  
e quindi la conservazione delle risorse naturali hanno la 
massima priorità per noi.
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3. Responsabilità sociale
 
VEGA è un’azienda di successo a livello internazionale e 
desidera assumersi anche la responsabilità sociale ovunque 
operi. Per i dipendenti, per le loro famiglie e per l’intera regione. 
Questo può avvenire in diversi modi, tra cui ad esempio:

•	 Buon equilibrio tra lavoro e vita privata per i dipendenti

•	 Opportunità per un futuro sicuro, soprattutto per i giovani

•	 Ambiente di lavoro inclusivo

•	 Impegno sociale locale, ad esempio attraverso donazioni  
o altre iniziative benefiche

VEGA si assume così la responsabilità per i dipendenti e,  
al contempo, ha bisogno che anche i dipendenti si sentano 
responsabili di VEGA e si impegnino pienamente nell’azienda.


